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MISURA DEL DIRITTO ANNUALE 2014 
La Circolare del Ministero dello Sviluppo Economico prot n. 0201237 del05/12/2012 determina le misure del diritto 
annuale per l'anno 2014 dovuto alle Camere di Commercio (Art. 18, c. 4 e 5, della Legge 29 dicembre 1993, n. 580, così 
come modificato dal decreto legislativo 15 febbraio 2010, n. 23). 

clicca qui per maggiori informazioni sulla misura del diritto annuale 2014.  
  

 

RACCOLTA PROVINCIALE DEGLI USI 
La Camera di Commercio ha il piacere di presentare la Revisione 2012 della Raccolta degli Usi della provincia di Massa-
Carrara, frutto di un accurato e qualificato lavoro di accertamento dell'apposita Commissione, egregiamente presieduta 
dal Dott. Giovanni Bartolini con la vicepresidenza della Dott.ssa Alba Dova.  
  
La nuova Raccolta, approvata dalla Giunta Camerale con deliberazione n. 85 del 31 luglio 2013, verrà presentata il 
prossimo 20 dicembre 2013 alle ore 11,30 presso la Sala Rossa della sede camerale. 
  
Presenzieranno il Rag. Norberto Ricci, Presidente dell'Ente camerale, il Dott. Alessandro Beverini, Segretario Generale, 
il Dott. Giovanni Bartolini, la Dott.ssa Alba Dova ed i Componenti la Commissione. 
  
Considerata la significatività della pubblicazione, in quanto gli usi assumono infatti notevole importanza quali strumenti 
idonei a definire le più svariate questioni in quanto hanno valore di fonti del diritto nelle materie non disciplinate da 
alcuna normativa sia quando espressamente richiamati da leggi, regolamenti o contratti, s'invita a voler cortesemente 
intervenire. 

  
 

INDAGINE DI CUSTOMER SATISFACTION UTENTI CCIAA MS 
La Camera ha pubblicato sul sito web un questionario finalizzato a conoscere il grado di soddisfazione degli utenti 
camerali, nell'ottica di un miglioramento continuo dei servizi erogati. 
Per poter accedere al questionario e compilarlo on-line, è necessario cliccare sul link sotto indicato. 
Grazie per la collaborazione. 

clicca qui per compilare on-line il questionario sulla customer satisfaction degli utenti della CCIAA MS.  
 

 

 


